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La Rochelle

La Rochelle (80,000 inhabitants)
is a touristic city on the French \r?
Atlantic coast. o i

La Rochelle

The municipality aims to be a @ 80 000 inhabitants

slow town, meaning that 80% of
the streets will be limited to a
speed of 30 km/h.

The idea is not to struggle
against the car, but to show
solutions and offer people the
opportunity to experience life
without the car, change . : :
behaviour and perspectives and i\ ;‘ S T 1 L T T
be thus able to imagine a ! Pl -x-l
different use of the public space. A5 _»MMW» .@\aswﬂr&»- ,, o
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Medium size city

Short distance habits

* People want to be close to their final
destination
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Good parking technology

6300 parking places _, " %1‘.

off street 2275 & on street 3000

* Mobile payment services
* Smart parking meters

* Reel time parking availability
* Digital Parking Enforcement
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An hidden potential...

or the negative part of mobility?

| know
where to
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Fiche Action 6

Mesure / Action 2020

Considérer le Parking Vieux Port Sud comme un espace public partagé

Description
Considérer Fespace parking comme un espace public & part entiére en optimisant son usage toute
en exposant les métiers techniques associés.

2 Plus concrétement, il s'agit de mettre en valeur
le fonctionnement technique du parking Vieux
Port Sud en proposant des visites auprés des
&coles élémentaires/colléges.

(R

Les visites des écoles permettent d'atteindre les
familles par voie pédagogique et de donner un
c6té humain a la gestion du stationnement. Les
enfants étant les meilleurs ambassadeurs
auprés de leurs parents pour de bonnes
pratiques.

|

Objectifs

Augmenter la fréquentation du parking en
valorisant Foffre par une communication
pédagogique et positive. Faire connaitre les

métiers du parking, changer Fimage et faire Ia gestion du
Planning
Planification 0912020 - 1272020
Mise en ceuvre 01/2021 - 06/2021
Evaluation 0772021 - 1072021
é * é par le projet Européen Park4SUMP)

O Personnel (Services Civiques, K Mounier, B Morin, N Chauveau) a déterminer *
O Frais dimpression 2000 €+
Services associés
Service: Communication, Education, Unis Cité

Reach out to users
By Parking Pedagogy

Fiche Action 2

Promouvoir Iattractivité commerciale du centre-ville par le biais de
I'offre parking

Description

Par Is biais de I'outil en ligne ENGAGE signé par la convantion des Maires, il est proposé de créer
un iat gagnant-gagnant avec les cants du centre-ville. 11
<'agit plus & de créer des posters oil | poserait

devant son enseigne, et par linsertion dun pefit commentaire,

s'exprimerait sur son usage de stafionnement en centre-ville.

Il pourrait s'agir par exemple d'un commentaire concernant un
un produit préfé ou encore la

distribution des tickets promo & sa clientéle.

Le poster pourrait ensuite &ire exposé dans Ia boutique du commercant,
dans les parkings soulemains, sur des siands et en ligne
(FacebookTwitter/instagram/...) sur les sites du Cityc\ub\, du projet
Eurcpéen PARK4SUMP, ENGAGE et la Ville de La Rochelle

-
Objectifs

Créer un avec les et le CityClub des du centre-
ville), basé surla pé ie et le partage, d'améliorer ' ivité du centre-
ville et de promouvoir Foffre actuelle Une de i pourrait

accompagner la Grande Braderie annuelle fin juillet.

Planning
Planification 0372019 - 082019
Mise en ceuvre 0712019 - 1212019
Evaluation 0172020 - 0312020
{* subventionné par le projet Européen Park4SUMP)
O Personnel {J Chauvet, K Mounier, B Morin) a déterminer
O Frais d'impression 2000€*

Services associés
Service: Communication, Commerces Marchés, City Club, Manager Cosur de Ville

Fiche Action 1

Mesure | Action 2020 - 2021

Apporter un service pédagogique sur le stationnement en voirie

Description
Depuis 1a loi de modemnisation de Faction publique temitoriale et d'affirmation des métropoles, dite loi
T ) MAPTAM el adoplée en janvier 2014, la
1 réforme du stationnement est entrée en

vigueur le 1er janvier 2018,

Cette réforme a des conséquences sur la
if etla gestion
devenues des forfaits de  post-
stationnement (FPS), gérés désormais par
- b — . - la Ville et non plus par FEtat.
mmmnrren s, [ ] |1 est proposé détablic une convention
avec Unis Cité ayant pour objectif de faire
intervenir des n tant qu’. du En érafion avec les ASVP,
les ambassadeurs apporteraient des renseignements pédagogigques auprés des usagers. lis aideront
ala mise en ceuvre de I'enquéte mobilités & commerces ainsi que les visites des scolaires dans le
parking Vieux Port Sud.

Objectifs
Augmenter la lisibilité de Fofire stationnement en zone crange et verte par une approche de service
pour lusager dans une démarche pédagogique. Réduire le nombre de FPS dii aux
incompréhensions. Augmenter le faux de payement spontané et répondre aux bescins des usagers
en termes de stationnement

Planning
Planification 03/2020 - 09/2020
Mise en ceuvie 1012020 - 08/2021
Evaluafion 07/2021 - 10/2021
Estimation Budgétaires

O Personnel (Services Civiques, K Mounier, B Morin, JL Glangetas, N Chauveau) 16 S00€
O Frais dimpression 2000 € *
O Chasubles 200 €

Services associés

Service : Communication, Unis Cité
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School visits

In underground parking

« Open up a public space to students

 Show the jobs related to parking

* A way to give parking information to
the households

POLIS Conference 2020

Fiche Action 6

Mesure / Action 2020

Considérer le Parking Vieux Port Sud comme un espace public partagé

Description
Considérer Fespace parking un esp public & part entiére en optimisant son usage toute
en exp t les métiers t i i€
? Plus concrétement, il s'agit de metire en valeur

le fonctionnement technique du parking Vieux
Port Sud en proposant des visites auprés des
écoles élémentaires/colléges.

Les visites des écoles permettent d*atteindre les
familles par voie pé et de donner un
c6té humain a la gestion du stati t. Les
enfants étant les meilleurs ambassadeurs
auprés de leurs parents pour de bonnes
pratiques.

Objectifs

A ter la fré ion du parking en

valorisant Foffre par une communication
pédagogique et positive. Faire connaitre les
= : 3

meétiers du parking, changer limage et faire p lag du
Planning

Planification 09/2020 - 12/2020
Mise en ceuvre 01/2021 - 06/2021
Evaluation 0772021 - 10/2021

Estimation Budgétaires (* subventionné par le projet Européen Park4SUMP)

O Personnel (Services Civiques, K Mounier, B Morin, N Chauveau) & déterminer *
O Frais d'impression 2000€*

Services associés
Service: Communication, Education, Unis Cité
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The Old Harbor Parking

» The Construction

* Pump system

Video surveillance system
Employees describe their jobs
Parking & mobility
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Put a Face on Parking
With ENGAGE posters

 Win to win action with shop keepers
 We are La Rochelle Parking
* Give a positive point of view to parking

POLIS Conference 2020

Fiche Action 2

Mesure / Action 2019 - 2020

Promouvoir I'attractivité commerciale du centre-ville par le biais de
I'offre parking

Description

Par le blais de loutil en ligne ENGAGE signé par la convention des Maires, Il est proposé de créer
un pa gagnant-gag avec les -ants du centre-ville. Il
s'agit plus concrétement de créer des posters ol le commercant poserait
devan! son enseigne, et par linsertion d'un petit commentaire,
s'exprimerait sur son usage de stationnement en centre-ville

Il pourrait s'agir par d'un aire t un
abonnement, un prodult préférentiel stationnement ou encore la
distribution des tickets promo a sa clientéle

Le poster pourrait site &tre exposé dans 1a boutique du ¢ ant,

. dans les parkings souterrains, sur des stands et en ligne
Pous gun e oo s piece  (Facebook/TwitterInstagram/ ) sur les sites du CityClub| du projet

SENVCE STATIOMNNEAMN NT 2
Européen PARKASUMP, ENGAGE et |a Ville de La Rochelle
“aune 'S 3

Objectifs
Créer un partenariat avec les commercants et le CityClub (associaton des commergants du centre-
ville), basé sur la pédagogse et le partage, parmetiant & amél Iattractivité ¢ ciale du centre.
ville et de pr Foffre actueil 1 Une campagne de promotion pourral
accompagner la Grande Braderie annuelle fin juillet
Planning
Planification 0372019 - 0672019
Mise en ceuvre 0772019 . 1272019
Evaluation 0172020 - 0372020
E stim .mguwémn, * subventionné par e projet Européon Parkd MP)

= Personnel (J Chauvet, K Mounier, B Morin) & déterminer *

2 Frais d'impression 2000€
Services associés

Service: Communication, Commerces Marchés, City Club, Manager Coeur de Ville
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‘ Faites comme moi, garez-vous en

parking relais ! Tarif journée 3€ _ ’ - >
avec le trajet A/R bus compris pour & Le parkmg Vieux Port

toute la famille ! Sud est au bout de ma

Isabelie, Commergante 3 La Rochelle - Juillet 2019 , rue I

£ L'usage de la voiture peut
toujours étre réinventé |

Julien et Benoit, Barmans & La Rochelle - Juillet 2018 ,

o b g
L |
L &

Pour que chacun trouve sa place Pour que chacun trouve sa place Pour que chacun trouve sa place
SERVICE STATIONNEMENT SERVICE STATIONNEMENT SERVICE STATIONNEMENT

o [
——

¥ 2020 [ | s LA A &
‘ROcHELLE o2 e —== +ROCHELLE &

¥ ELA
Cit“Z.  ROCHELLE
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gLe ;;lus agréable dans

mon métier est le contact ‘
avec le public. y
O til nt d’accueil Service Stationnement - Octobre 2019

Chnistine, Age

£ Nous sommes la
pour vous 24h/24h

Gaétan, Technicien parking Vieux Port Sud - Juiliet 2019 ,

ol N

€ ASVP est un métier loin du cliché

de la Pervenche ! Une bonne
condition physique et 'esprit
d'équipe, c'est essentiel !

-
Agent de Surveillance de la Voie Publique - Ocfobre 2018 ,

Pour que chacun trouve sa place Pour que chacun trouve sa place Pour que chacun trouve sa place

SERVICE STATIONNEMENT SERVICE STATIONNEMENT SERVICE STATIONNEMENT
ez Momd X M R ¥ w | e o Maed B W —
E LLE &8 e e m ROCHELLE &% oo e m ROCHELLE &% pome e m
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Fiche Action 1 Prersyy

Civil Servants

| Apporter un service pédagogique sur le stationnement en voirie

As Parking Ambassadors wmmmm,mm -

MAPTAM et adoptée en janvier 2014, la

réforme du stationnement est entrée en
vigueur le 1er janvier 2018

Cette rék ades équences sur la
tarification et |la gestion des contraventions
devenues des forfaits de post.
stationnement (FPS), gérés désormais par

« Commerce&Parking Survey 7
‘Where to park information’ to driving schools = mmm i o i i e

avec Unis Cité ayant pour objectf de faire

- Be on the field to give information's to users e e e e b

pour lusagev dans une démarche pédaooguzue Réduire le nombre de FPS 60 aux
le taux de payement spontané et répondre aux besoins des usagers

en lermes de stationnement

Planning

Planification 0372020 - 0972020
Mise en ceuvre 10722020 - 0672021
Evaluation 07/2021 - 1072021
Estimation Budgétaires

O Personned (Senvices Civiques, K Mounier, B Morin, JL Glangetas, N Chauveau) 16 S00€
Z Frais dimpression 2000 €*
= Chasubles 200 €

Services associés
Service | Communication, Unis Cité
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Fiche Action 1 Prersyy

Civil Servants

| Apporter un service pédagogique sur le stationnement en voirie

As Parking Ambassadors wmmmm,mm -

MAPTAM et adoptée en janvier 2014, la

réforme du stationnement est entrée en
vigueur le 1er janvier 2018

Cette rék ades équences sur la
tarification et |la gestion des contraventions
devenues des forfaits de post.
stationnement (FPS), gérés désormais par

« Commerce&Parking Survey 7
‘Where to park information’ to driving schools = mmm i o i i e

avec Unis Cité ayant pour objectf de faire

- Be on the field to give information's to users e e e e b

pour lusagev dans une démarche pédaooguzue Réduire le nombre de FPS 60 aux
le taux de payement spontané et répondre aux besoins des usagers

en lermes de stationnement

Planning

Planification 0372020 - 0972020
Mise en ceuvre 10722020 - 0672021
Evaluation 07/2021 - 1072021
Estimation Budgétaires

O Personned (Senvices Civiques, K Mounier, B Morin, JL Glangetas, N Chauveau) 16 S00€
Z Frais dimpression 2000 €*
= Chasubles 200 €

Services associés
Service | Communication, Unis Cité
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